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Objetius: 

• Control del procés patològic crònic: diabetis, 

HTA…,  

• Control dels factors de risc cardiovasculars per a 

evitar o disminuir l’aparició de possibles 

complicacions. 

• Oferir cures integrals personalitzades i 

continues per  aconseguir qualitat de vida. 
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Intervenció d’infermeria  

Pacient amb patologia crònica 

DMNID  

 
Valoració integral multidisciplinar 

Continuïtat assistencial 

 

Protocols GPC(1)    empatia   PAPPS 
Visites seguiment     recolzament   full de monitoratge específic 

c/3-4 mesos    orientació   control de símptomes 

Sense alteració 

 

 

 

Pla de cures 
Gestora de casos   Promoció de la salut                                                                

PCC                                  Prevenció de les alteracions derivades del procés crònic 

Seguiment de la problemàtica instaurada 
(1)Barcelona: Institut Català de la Salut, 2010.  

Guies de pràctica clínica, núm. 15 
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Claus per millorar la comunicació 

 

• Mostrar empatia. 

• Deixar que expressi lliurement les seves 

emocions. 

• Donar missatges coherents. 

• Parlar amb llenguatge clar i comprensible. 

• No mentir. 

• Orientació per  aconseguir  equilibri emocional; 

maneig de l'estrès, de l’ansietat, i el temor. 
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Visites de seguiment 

 
• Exploració física: Control de pes, perímetre 

abdominal, PA/FC. 

• Proves i exploracions complementàries: analítica, 

exploració ocular i bucodental, exploració dels 

peus i educació. ECG. 

• Càlcul dels risc coronari (REGICOR). 
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Activitats educatives i de prevenció 
 

 

• Compliment: dieta, exercici físic,adherència 

terapèutica. 

• Recomanacions sobre possibles efectes 

secundaris al tractament amb quimioteràpia 

(mucositis, anorèxia) 

• Hàbits tòxics: tabac i l’alcohol.  

• Revisar i actualitzar vacunacions. 

• Revisió de les mesures d’autocontrol. 

• Salut sexual. Assessorament. 
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Elaboració de un Pla de cures per: 

 
• Educació sanitària preventiva. 

• Recomanacions i pactes de  

    compliment de cures. 

• Modificar les actituds adoptant  

    estils de vida saludables. 

• Proporcionar cures i suport als pacients  

   juntament amb la família per aconseguir millor  

   qualitat de vida.  

 



III Jornada d'Atenció Compartida en Oncologia i Hematologia 

Àrea Integral de Salut Barcelona Esquerra 



III Jornada d'Atenció Compartida en Oncologia i Hematologia 

Àrea Integral de Salut Barcelona Esquerra 



III Jornada d'Atenció Compartida en Oncologia i Hematologia 

Àrea Integral de Salut Barcelona Esquerra 



III Jornada d'Atenció Compartida en Oncologia i Hematologia 

Àrea Integral de Salut Barcelona Esquerra 

Objectius de millora 

• Creació de circuits i protocols per aconseguir 

treballar de forma coordinada AP/Hospital. 

• Facilitar als pacients els recursos més adients 

en cada moment i el més accessible al seu 

entorn domiciliari.  

• A la vegada, descongestionar als serveis 

hospitalaris. 

• Formació del personal sanitari. 

• Dotació de material necessari, si cal. 
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