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Otras miradas en el abordaje del  proceso de salud enfermedad  

Servicio de Salud Internacional. ICMiD 

Elizabeth Posada 



¿Qué hace una antropóloga en un lugar como este? 
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Temas 

9Equipo Interdisciplinario 
9 Las personas primero 
9Lecciones aprendidas 
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¿Hace falta la geografía en la práctica médica? 
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¡Sí! 

5 

Fuente: Subirá, et al. 2017 
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214 millones de migrantes internacionales  

(OIM  2017) 

 



Población en España según origen  
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España Union Europea sin España Resto de Europa

Africa América del Norte Centro América y Caribe

Sudamérica Asia Oceania

87%  
Españoles 

9,6%  
Extranjeros 

Población total: españoles y extranjeros 

Población  total  
en España:  46,468,102 



 
 

Población en Cataluña según origen 
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13,6%  
Extranjeros 

86,4% 
Catalanes 

Población total : catalanes y extranjeros 

Población  total en 
Cataluña:  7,477,131 



Consulta: diversidad cultural 
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Temas 

9
9Las personas primero 
9
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Consulta culturalmente adaptada 
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Biomédico Epidemiológico 

Sociocultural Económico/político 



La clave 
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Idioma 

Migración Cultura 
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Etapas del proceso migratorio 
Preparación del viaje 

•  Los eventos vividos (guerra, 
violación de los derechos, la 
tortura, la violencia sexual)  

• Proximidad lingüística, cultural 
y geográfica (salud mental) 

•  perfil epidemiológico 
• Eficacia del sistema de salud 

Durante el viaje 

• Condiciones y modos de 
desplazamiento (peligros, la 
falta de servicios básicos de 
saneamiento 

• El tiempo de viaje   
• Eventos traumáticos (abuso, 

violencia) 

Comunidad de acogida 

•Las políticas sobre la migración y la 
salud (inclusión o discriminación)  
•Estatuto jurídico 
• Condiciones de vida y trabajo  
•Idioma y valores culturales 
•Ausencia del cónyuge o familia 
Duración de la estancia servicios 
cultural y lingüísticamente 
adaptados 
• Abuso,  explotación, violencia 

Retorno 
• Nivel  de servicios básicos 

(eventual destrucción) en la 
comunidad de origen 

•  Redes familiares y 
comunitarios  

• Duración de la ausencia 
• Perfil  comportamental  y 

sanitario adquirida en la 
comunidad de acogida. 

• Edad, Sexo 
•  Estatus 

socioecon
ómico 

• Genética 

Estado  
de 
salud 
del  
inmi 
grante 



La clave 
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Idioma 

Migración Cultura 



15 



16 

¡Cuénteme! 

Experiencia del paciente 
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•RX 
•ECG 
•Analítica 
•Ibuprofeno y/o 
paracetamol 
•Visita para revisar 
resultados 

 



9Mujer  de 40 años nacida en Cuchumuela, Bolivia 
9 3 hijos (20, 17, 15) cabeza de familia 
9 En Barcelona desde 2006 

o  Argentina 1999-2003 
o  Italia 2003-2006)  
o Única visita a su país finales de 2016 X 3 meses. 

9 Con papeles normalizados desde el 2015 
9 Cuidadora de un matrimonio mayor (Alzheimer) 24/24h 
9 Red de paisanos. 2/mes, domingo.  
9Mientras los abuelos duermen acude al medico a 

primera hora de la mañana 
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•RX 
•ECG 
•Analítica 
•Ibuprofeno y/o 
paracetamol 
•Visita para revisar 
resultados 

 

 
•Puede estar vinculado con: 
 

1.  Situación laboral 
2. Duelo migratorio 
3. Movilidad 
4. Cuidado del cuidador 
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¿Hablamos el mismo idioma? 
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Vs 

Dieta de las personas que 
acuden a la consulta 

Dieta mediterránea 



Temas 

9
9
9Lecciones aprendidas 
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Nuestra primera visita 

 
9 Bienvenida  

o Expectativas 
9 Información relativa a la migración y aspectos culturales 
9  País de procedencia  

o rural o urbana  
9 Si ha regresado a su país de procedencia. Cuantas veces 
9 Existencia o no de migraciones previas  
9 Red social de apoyo percibida 

o a quién tiene en el país de acogida  
o a quién ha dejado 

9 Asistencia médica recibida en su país de origen  (¿por qué no se había hecho la prueba en su 
país de origen? 

9 Información relativa a la enfermedad  
o  Modelo de comprensión de la enfermedad  
o Creencia y adherencia a métodos de tratamiento complementarios;  
o Expectativas 
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Material adaptado 
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Canales de comunicación propios 
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Proyecto 
piloto  
Pasa la Voz 

Fuente: De la Torre, et al. 2017 



¿Reflexiones finales? 
9 Determinantes de la migración 
9 Idioma, cultura 
9 Atención centrada en la persona 

o ¿Qué conocimientos tiene el paciente de la enfermedad? 
o ¿Qué es lo que más le preocupa?  
o La participación y la reflexión conjunta cambia la actitud 
o Repasar con el paciente y verificar ¿qué ha entendido? no dar por 

sentado que lo ha entendido 
o La información no cambia la conducta 

9 La Comunicación 
o ¡Recordar! nos comunicamos desde nuestros referentes culturales  

9 Asumir que no sabemos todo 
9 Somos la principal herramienta de trabajo en la consulta 
9 Empatía 
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360º 8’ En la consulta de atención primaria 
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