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Agenda 

  Hospitalització a domicili 
  Atenció Integrada el clínic. Resultats 

  Hospitalització a Domicili 
  Pacient fràgil complex 
  Activitat RAE 
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Hospitalització a Domicili 

 Brindar al pacient en el seu domicili cures mèdiques i de 
infermeria en igual quantitat i qualitat que en l’hospital. Per 
tant, es tracta de processos aguts que precisarien 
d'hospitalització.  

   Shepperd S, The Cochrane Library. 2005. Issue 3 

Cost efectiu 
Tipus de pacient 
Tipus d'intervenció   
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Home hospitals: their scope, object, and 
management.*. Henry C. Burdett, esq., greenwich. 

August 25, 1877. The British Medical Journal. 243. 
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•  Postoperative management after loop ileostomy closure: are we keeping 
patients in hospital too long?. Baraza W, et al. Ann R Coll Surg Engl. 
2010 Jan;92(1):51-5. 

•  80 pacientes. Median age was 63 years.The median length of stay was 4 
days (range, 2-32 days). The majority of patients undergoing loop 
ileostomy reversal at our institution can be discharged earlier than they 
are at present  
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•  Specialist nurse supported discharge in gynaecology: a randomised 
comparison and economic evaluation. Dawes HA, Docherty T, 
Traynor I, Gilmore DH, Jardine AG, Knill-Jones R Eur J Obstet 
Gynecol Reprod Biol. 2007 Feb;130(2):262-70. RCT 

•  Randomised controlled trial comparing specialist nurse supported 
discharge with routine hospital care in gynaecology . Pacients 107 

•  The addition of a specialist nurse to routine hospital care in 
gynaecology significantly reduced the post-operative length of 
hospital stay p = 0.001, improved information delivery and satisfaction 
of women. The specialist nurse supported discharge group was 
associated with significantly lower total costs to the NHS than routine 
care resulting principally from the difference in the cost of the post-
operative length of stay. 
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Treatment 

Inhalation 
Technique 

Baseline 

Self-management  
Home hospitalization trial 

Hernandez C, et al.ERJ,2003;21(1):58-67 
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Disease Knowledge 

Physical 
activity 

Oxygen 
Therapy 

Inhalation therapy 

Oral 
Treatment 

Inhalation 
Technique 

Home hospitalization 

Hernandez C, et al.ERJ,2003;21(1):58-67 

Self-management  
Home hospitalization trial 
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Equip 

3 infermeres 37.5 h/s 
1 infermera 21 h/s 
1 metge 40 h/s 

1 infermera 37.5 h/s 
Especialista de cada pacient 

(suport) 

Programa Fràgils/complexitat Hospitalització a Domicili 

Infermera amb funcions de coordinació 
1 teleoperadora 37.5 h/s 

Suport dels hospitals de Dia de l’ICT  
Suport telefònic ICMHO, ICMEQ (nit i festius) y ICMiD (UGA 

(festius)) 

Col·laboració de les empreses d’oxigen i ventilació (Oximeplus) i 
fisioteràpia a domicili (Cril i Fisiogestió) 

Post-alta Primària (pre-alt) /PADES 
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Objectius  

  Principal:  
–  Substitució o disminució dels dies d’estada hospitalària 
–  Assegurar la qualitat assistencial basada en l’evidència 

científica 
  Secundaris:  

–  Grau de satisfacció dels pacients i cuidadors 
–  Disminució dels reingressos hospitalaris i visites al Servei 

d’Urgències als 30 dies de l’alta HDOM 
  Duració:  

–  Limitada i no ha de superar l’estada mitja hospitalària pel mateix 
DRG  

Criteris d'inclusió: Àrea de referència Clínic; telèfon; disposar de 
cuidador 24 hores; consentiment informat 
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Metodologia 
  Reunions de treball conjuntes amb cada Institut 

  Recerca bibliogràfica 

  Memòria del programa i presentació en cada Institut 

  Formació del personal en cada Institut 

  Valoració global del pacient a través de qüestionaris validats  

  Pla de treball individualitzat  

  Educació terapèutica bàsica 

  Visites a domicili i seguiment telefònic a través del Call Center 

  Continuïtat assistencial. Possibilitat de visita conjunta amb 
altres nivells assistencials a l’alta a domicili 
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Flow eligibility and entry point (2006 – 09) 

Excluded n= 1372 (47%) Included n= 1541 (53%) 

Medical criteria 
n=297 (22%) 

No caregivers 
n=305 (22%) 

Living in a nursing 
 home n=24 (2%) 

Others 
n=83 (6%) 

Not accepting to  
participate  n=200 (14%) 

Oveload of the  
care team n=91 (7%) 

≥72 h admissions 
n=68 (5%) 

Not Living in the 
 healthcare 

 area n=304 (22%) 

Respiratory 
n=773 (50%) 

Cardiovascular  
n=502  (33%) 

Onco-Hematology 
n=195 (13%) 

Locomotor  
n=71 (4%) 

Patient evaluations (n=2913) 
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Visits (m,SD):  
    Nurses: 5 ± 2 visits/patient 
    Doctors: 1.3 ± 0 visit/patient   

Phone Call (m,SD):  
   Phone Call by the patient : 3 ± 5  calls/patient 
   Phone Call by the professional: 2 ± 1 calls/patient 

Home Hospitalization 2006-2009 
1,391 patients (1,541 admissions) 

readmission rate 11% 

Length of hospital stay 
(days) 

Home Hospitalization 
Hospital Home TOTAL 

All 2,27 ± 3,9 5,6 ± 2,3 7,9 ± 4,6 
Chronic respiratory disease 1,5 ± 0,8 4,9 ± 1,2 6,4 ± 1,4 

Cardiovascular 9,6 ± 4,9 4,6 ± 1,4 14,2 ± 5,5 
Hip arthroplasty 3,92 ± 1,4 3,72 ± 1,1 7,64 ± 2 
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Adaptation of health services to chronic 
patients 

shared care arrangements across the system 

Patient 
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Relatives & care  givers 
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Team 
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Emergency 
 team 
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Manager 

Home 

Primary Care 

Hospital 

Services 
providers 
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Patient Support 
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 Model of Care 

 Triage 
 Self-management 
 Remote monitoring  

 Target patients 
 Management by programs 
 Well standardized interventions 
 Patient-centered care 
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Soluciones	
  para	
  atención	
  integrada	
  

Aplicación	
  Linkcare®	
  

Planificador	
  
PlanGllas	
  predefinidas	
  

Personalización	
  por	
  paciente	
  



I Jornada d’Atenció Compartida en Cirurgia General   
Millorant la comunicació entre nivells assistencials per consolidar els vincles entre A. Primària i C. General  

AIS BARCELONA ESQUERRA  

Soluciones	
  para	
  atención	
  integrada	
  

Aplicación	
  Linkcare®	
  

Librerías	
  de	
  servicios	
  
PlanGllas	
  disponibles	
  

Configurables	
  a	
  nivel	
  de	
  usuario	
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Soluciones	
  para	
  atención	
  integrada	
  

Aplicación	
  Linkcare®	
  

Monitorización	
  
Educación	
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Pruebas complementarias 
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Educación terapéutica, EPOC y 
comorbilidades 

Área Enfermería 
y Fisioterapia 
SEPAR 

Cumplimento terapéutico (oxígeno, terapia inhalada/nebulizada, pastillas), 
detección de signos y síntomas de empeoramiento de la EPOC, Cardiopatia, 

diabetes , tabaco, control de glicemias (corticoides), Dieta baja en colesterol y 
grasas, tensión arterial. 

www.separ.es 
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Múltiples necesidades, múltiples iniciativas 
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Soluciones	
  para	
  atención	
  integrada	
  

Portal	
  de	
  pacientes	
  y	
  movilidad	
  Linkcare®	
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Evaluación y informe de alta 

•  Antecedentes y historia clínica 
•  Signos y síntomas. Escala de dolor (EVA) 
•  Estilos de vida 

–  Hábitos tóxicos 
–  Nutrición 
–  Ejercicio físico 
–  Calidad de vida (SF-36) 
–  Actividades de la vida diaria (Índice de Barthel) 

•  Tratamiento en domicilio 
•  Conocimiento de la patología y cumplimiento terapéutico 
•  Valoración socio-familiar 
•  Utilización de recursos sanitarios 
•  Plan de trabajo 
•  Resumen actividad en domicilio 
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Centres Atenció 
Primària 

Manso  
19% 

CAPSE  
11% 

Sants  
10% Carles Ribes / 

Marina 
10% 

Consell de 
Cent  
10% 

Les Corts  
5% 

Montnegre  
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Continuïtat assistencial  

445 altes han generat  548 derivacions (103 citacions a CCEE HCP)  

n= 372  
(83%) 

n= 26  
(6%) 

n= 17  
(4%) n= 30  

(7%) 

100% informes enviats a Atenció Primària (Prealt) 
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Quality    AT LEAST as good 

Access   MUCH better 

Acceptability   HIGH TO very high 

Cost     LOWER 
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Ser una buena alternativa compartida 


